
Памятка для родителей по АИС-питанию
1. Родители получают  Е-карту в школе (у классного руководителя, секретаря под роспись) и передают ученику. Школьная Е-карта предназначена ТОЛЬКО для прохода в школу и электронного питания (в транспорте она не работает).
2. В случае утраты или порчи Е-карты по вине ученика, родители незамедлительно сообщают об этом классному руководителю (школа блокирует карту, чтоб картой не воспользовалось постороннее лицо) и оплачивают изготовление дубликата (80 руб.). Ученику временно выдается гостевая карта.
3. Родители получают квитанцию у классного руководителя и перечисляют плату за питание через ЕРЦ, кредитные учреждения и электронные терминалы.
4. Плату за питание родители осуществляют до 08 числа текущего месяца. В случае, если ученик получает неорганизованное питание (буфет), родители должны вписать в квитанцию необходимую сумму на неорганизованное питание в строку буфет.
5. Организованное питание ученика за счет родительской платы может осуществляться при наличии задолженности на лицевом счете ученика, в размере, не превышающем 350 руб. При задолженности свыше 350 руб. питание приостанавливается, ученик заносится в стоп-лист. При предъявлении ответственному за питание Тимченко Ольге Тимофеевне квитанции об оплате ученик исключается из стоп-листа вручную. Информация о наличии и сумме задолженности вписывается  классным руководителем в дневник ученика (или направляется уведомление), а также автоматически размещается в личном кабинете ученика на официальном сайте города Екатеринбурга (http://www.ekburg.ru/school). 
6. Родители обязаны погасить образовавшуюся задолженность не позднее 3 дней с момента уведомления школой о такой задолженности.
7. Информация о полученном учеником питании, сумме, подлежащей оплате, о состоянии лицевого счета ученика размещается в личном кабинете ученика на официальном сайте города Екатеринбурга (http://www.ekburg.ru/school).
8. Лицевой счет ученика для организованного и неорганизованного питания (буфет) - общий. В связи с этим нужно отслеживать сумму, потраченную на неорганизованное питание (буфет), во избежание возникновения задолженности по организованному питанию. 
9 . Родители обязаны накануне сообщать классному руководителю (или ответственному за питание в школе) о снятии с питания учащегося в случае, если ребенок заболел или по уважительной  причине не придет в школу.
10. . Родители обязаны накануне сообщать классному руководителю (или ответственному за питание в школе) о снятии с питания учащегося в случае, если он пришел в школу, но ему нужно уйти по уважительной причине до 8:50  утра в день питания для 1 смены (до 12.00 для 2 смены). В 9.00 для 1 смены (в 12.00 для 2 смены) подается окончательная заявка, и если Вы не подали сведения о пропуске питания, то на Вашего ребенка накроют в столовой и деньги будут автоматически списаны  со счета. Если ученик уйдет из школы, не сообщив об этом до 9.00 первой смены  (12.00 второй смены) классному руководителю (не снявшись с питания), то столовая предоставит питание и деньги будут автоматически списаны со счета.

